ORDU UNIVERSITESI
KALITE KOORDINATORLUGU
FAALIYET RAPORU

2024



BIRIM YONETICISININ SUNUSU

Kalite Koordinatorliigii'niin temel misyonu 5018 Sayili Kanun'un 55. maddesi ve 26/12/2007
tarih- 26738 Sayili Resmi Gazete' de yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Teblis geregi,
Universitemizin idari Ve akademik birimlerinin gerceklestirmekte oldugu faaliyetlerin
niteliginin artmasina katkida bulunmak hedefinde ortaya ¢ikacak olan ¢esitli gereksinimleri
kurumsal bir anlayis ile karsilamakla birlikte 23/11/2018 tarihli- 30604 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
bagh olarak Senato Kabul Tarih ve Sayisi: 07.10.2020 ve 2020/158 olan Ordu Universitesi
Kalite Giivencesi Yonergesi kapsaminda yapilacak tiim is Ve islemlerin yiiriitiilmesi olarak
belirlenmistir.

Kalite Koordinatorliigii ile Universitemiz Kalite Giivence Sistemi i¢inde yer alan kalite
etkinliklerinin gerceklestirilmesinde oncelik swrasimin  belirlenmesi, yol haritasinin
ctkarilmasi, soz konusu etkinliklerin gergeklesmesi igin ilgili birimlere rehberlik edilmesi ve
tiim birimlerin Kalite Giivence Sistemi ¢alismalarina uyumu ve stirdiirmesi konularinda
katkida bulunulmas: amaclanmaktadir.

Prof. Dr. Taskin KILIC
Koordinator
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I. GENEL BILGILER

Kalite Koordinatorliigii 5018 Sayili Kanun'un 55. maddesi ve 26/12/2007 tarih- 26738
Sayili Resmi Gazete ‘de yayimmlanan Kamu i¢ Kontrol Teblig geregi, Universitemizin idari ve
akademik birimlerinin gerceklestirmekte oldugu faaliyetlerin niteliginin artmasina katkida
bulunmak hedefinde ortaya c¢ikacak olan c¢esitli gereksinimleri kurumsal bir anlayis ile
karsilamakla Dbirlikte 23/11/2018 tarihli- 30604 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin 16.
Maddesi'ne gore olusturulan Ordu Universitesi Kalite Komisyonu’na i¢ ve dis kalite giivence
sisteminin kurulmasinda destek olmak ve yiriitiilmesi g¢alismalarini koordine etmek iizere
Rektorliige bagl olarak 07.10.2020 tarih ve 2020/158 say1l1 Senato karari ile kabul edilen Ordu
Universitesi Kalite Giivencesi Ydnergesinin 9. Maddesi'ne gore belitlenen gdrevlerin yiiriitiilmesi
olarak belirlenmistir.

Koordinatérliigiimiiz ile Universitemiz uyum eylem planinda yer alan etkinliklerin
gerceklestirilmesinde Oncelik sirasinin belirlenmesi, yol haritasinin ¢ikarilmasi, s6z konusu
eylemlerin hayata gecirilmesi i¢in ilgili birimlere rehberlik edilmesi ve tiim birimlerin eylemler
icin koordinesi konularinda katkida bulunulmas1 amaglanmaktadir.

A. Misyon ve Vizyon

1. Misyon

Katilimc1 ve insan odakli bir yaklagimla arastiran, sorgulayan, evrensel etik ilkeleri benimsemis,
Cumbhuriyetin temel degerlerine bagh yetkin bireyler yetistirmek, yaptig1 ulusal ve uluslararasi
diizeyde bilimsel arastirmalarla ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal gelisimine katki saglamak.

2. Vizyon

Nitelikli egitim ve bilimsel arastirmalar1 ile 6ne ¢ikan, toplum ve ¢evreye duyarli, paydaslarini
onemseyen, yenilik¢i ve tercih edilen bir iiniversite olmak.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi:

1) Kalite Koordinatorii Rektor tarafindan iiniversitede gorevli 6gretim iiyeleri arasindan
gorevlendirilir. Koordinatoriin altt aydan daha fazla siire ile gorev basinda bulunamamasi
durumunda gorevi sona erer. Gorevinden ayrilan Koordinatdriin yerine Rektor tarafindan ayni
usulle yeniden gorevlendirme yapilir.

2) Koordinatér tarafindan 6nerilen Universite dgretim elemanlar1 arasindan Rektdr
tarafindan Koordinatdr Yardimcilar1 gorevlendirilir. Koordinatoér yardimcilari, Koordinator
tarafindan verilen gorevleri yapar ve Koordinatoriin bulunmadigi zamanlarda ona vekalet eder.
Koordinatoriin gorevi sona erdiginde, Koordinatér yardimcilarinin da gorevi sona erer.

3) Kalite Koordinatorliigli, Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinatdr Yardimcilari, Kalite
calismalarina destek vermek iizere tercihen Kalite konusunda deneyime sahip 6gretim elemanlari
ve ofis hizmetlerinin yiiriitiilmesinden sorumlu ¢alisanlardan olusur.

4) Kalite Koordinatorliigii Rektorliige bagl olarak calisir.

1



Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri:

1) Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasinda Kalite Komisyonuna
destek olmak ve yiiriitiilen galismalar1 koordine etmek,

2) Universitenin stratejik planlamasi ve i¢ kontrol ¢alismalaria katkida bulunmak,

3) Universitenin Stratejik Planindaki hedefler dogrultusunda, egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesine ve kalitenin gelistirilmesine destek olmak,

4) Kalite standartlarini takip ederek Kalite Yonetim Sisteminin yapilanmasini saglamak,

5) Universitenin Kalite Eylem Planmin Siire¢ Performans gostergeleri ile takibini
saglamak,

6) Universitenin akademik ve idari birimlerindeki faaliyetlerin verimliliklerini
degerlendirmek ve bunlara yonelik olarak iyilestirme siire¢lerini planlamak, birimler arasindaki
koordinasyonu organize etmek,

7) Kalite Koordinatorliigii tarafindan belirlenen sartlar ve kriterler dogrultusunda Akran
Degerlendirme Takimi i¢in degerlendirici havuzu olusturmak,

8) Yiiksekogretim Kurulu ve/veya bagimsiz dis denetgiler tarafindan dis degerlendirme
yapilabilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak, dis denetcilere her tiirlii destegi saglamak,

9) Birim Kalite Komisyonlarinin olusturulmas: ve ¢aligma esaslarinin belirlenmesine
destek olmak,

10) Birim Kalite Komisyonlarinin faaliyetlerini izlemek,

11) Universitenin yillik KIDR ile Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinin ve Birim Eylem
Planlanmasinin hazirlanmasini yonlendirmek ve koordine etmek,

12) Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve Birim Kalite Komisyonlar: ile uyum i¢inde
calisarak toplantilar ve egitim programlari diizenleyerek brosiirler ve afigler hazirlayarak toplam
kalite yonetimi konusunda farkindalik olusturmak,

13) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlar
dogrultusunda gerekli caligsmalar yiiriitmek,

14) Kalite Alt Calisma Gruplarindan gelen raporlar1 degerlendirerek Kalite Komisyonuna
sunmak.

C. Birime iliskin Bilgiler

Tarihge

Kalite Koordinatorliigii'niin temel misyonu 5018 Sayili Kanun'un 55. maddesi ve
26/12/2007 tarih- 26738 Sayili Resmi Gazete' de yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Tebligi ve geregi,
Universitemizin idari ve akademik birimlerinin gergeklestirmekte oldugu faaliyetlerin niteliginin
artmasina katkida bulunmak hedefinde ortaya c¢ikacak olan gesitli gereksinimleri kurumsal bir
anlayis ile kargilamakla birlikte 23/11/2018 tarihli- 30604 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin 16.
Maddesi'ne gore olusturulan Ordu Universitesi Kalite Komisyonu'na i¢ ve dis kalite giivence
sisteminin kurulmasinda destek olmak ve yiiriitiilmesi c¢aligmalarin1 koordine etmek iizere
Rektorliige bagl olarak 07.10.2020 tarith ve 2020/158 sayil1 Senato karar ile kabul edilen Ordu
Universitesi Kalite Giivencesi Ydnergesinin 9. Maddesi'ne gore belirlenen gorevlerin yiiriitiilmesi
olarak belirlenmistir.

Genel Tanitim

Koordinatorliigiimiiz ile Universitemiz Kalite Giivence Sistemi’nin kurulmasi, Kalite
komisyonunun ¢alismalarmin koordine edilmesi, Stratejik Planlama ve I¢ Kontrol faaliyetlerine
katkida bulunulmasi, uyum eylem planinda yer alan etkinliklerin gerceklestirilmesinde oncelik
sirasinin belirlenmesi, yol haritasinin ¢ikarilmasi, s6z konusu eylemlerin gergceklesmesi i¢in ilgili



birimlere rehberlik edilmesi, birim kalite eylem planlarinin uygulanmasi ve tiim birimlerin
eylemler i¢in koordinesi ile faaliyetlerinin izlenmesi konularinda katkida bulunulmasi
amagclanmaktadir.

1. Fiziksel Yapi
1.1. Hizmet Alanlar

1.1.1. Akademik Personel Hizmet Alanlar:

Tablo 1: Akademik Personel Calisma Alanlar

1 22 m? 1

1.1.2. ida}'i Personel Hizmet Alanlar
Tablo 2: Idari Personel Calisma Alanlar:

1 22 m? 1

2. Teskilat Yapisi

Kalite Koordinatorliigii organizasyon semasi asagida gosterilmistir.

Prof. Dr. Taskin KILIC

Koordinator

Doc. Dr. Melek COL
AYVAZ

Koordinator Yardimcisi

Do¢.Dr.Ogr.Uyesi Hizir
HACIKELESOGLU

Koordinaor Yardimcisi

Ogr. Gor. Hakan KURT

Akademik Personel

Mehmet Ylcel
DEMIRBAS

idari Personel




3. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

3.1. Teknolojik Kaynaklar

Universitemizin www.odu.edu.tr web sayfasinda Kalite Giivencesi Sistemi ve Kalite
Koordinatorliigii web sayfalart mevcuttur. Web sayfalarimizda kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak
amaci ile yapilan etkinlikler ve duyurular yer almaktadir. Ayrica UNIKYS yazilim sistemi alimi
gercgeklestirilmis olup, tiim raporlama is ve islemleri yazilim iizerinden gerceklestirilmektedir.
Tablo 3: Teknolojik Kaynaklar

4. insan Kaynaklar

4.1. Akademik Personel

Tablo 4: Akademik Personelin Unvan Bazinda Daizlzml

Kalite 1
Koordinatorliigii

Tablo 35-39. Maddeye Gore Akademik Personelin Yurtdist ve Yurti¢i Gorevlendirmeleri

Gorevlendirme
Yurtici
Sekli Goreviendirme
Boliim /Birim Unvan Gorevlendirme
(Konferans, Sayisi
Sehir Adi
Kongre vb.)
Konferans 1
Kalite Profesir Ankara
Calistay 1
Koordinatorliigii _
ogr. Gor. Ankara Calistay 1

4.2. idari Personel



Tablo 5: Idari Personelin Yillar ftibariile Kadro Dai“zlzmz

Genel idare Hizmetleri 1 1
Saghk Hizmetleri Sinifi

Teknik Hizmetleri Simif

Egitim ve Ogretim Hizmetleri Sinifi
Avukathk Hizmetleri Sinifi

Din Hizmetleri Simifi

Yardimc1 Hizmetli
Toplam 1 1




5. Sunulan Hizmetler

5.1. Kalite Koordinatorliigii Kalite Komisyon toplantilar:

Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari baslikli 6. maddesi 2. bendi geregi 2024
yilinda liniversitemiz kalite komisyon toplantilar yiiz yiize ve online olarak her ay diizenli olarak
yapildi. Komisyon toplantilarinda alinan kararlar uygulamaya konulmustur.

Kalite Koordinatorliigii Kalite Komisyon toplantis1 29.03.2024
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© Melek COL AYVAZ
2024.03.29 - Kalite Koordinatorldgd
Kusrum I Degertendirme Rapory
Toplantis adti oturuma hoygeidini

i
g

RegBlueButton video konferans sisteminin

(Rpp—— O T S ISR B\ o M S <
Q . 2 T vdebal ana waytamardan Wdayabilirsin —
- o e ey i : Komisyon Gundemi
- B e ety 1-2023 Kurum I¢ Degerlendirme (KIDR)
n' ) olarak da katden saplayabilirsiniz. Ozetlibie Ruporu Degerlendimlesi
- mibroton kdlandiduz anda sewun eho
yapmamau aqrundsn hoparkorun sewni
q‘ laris a¢mamane: veys kulakic kullsrm sas
- Orveslmed
e iz HAZIRLAYANLAR
Q- e R e kf.?f""'“ YONETISIM ve KALITE :Prof.Dr.Taskin Kilig- Ogr.gér. Hakan
etk EGITIM VE OGRETIM:Dr.Ogr.Uyesi. Senel Citak- Dr.Ogr.Uyesi Hizir
Q o m Hacikelesoglu-Dog. Dr. Merve ISKIN- Ogr. Gor. Kaan KURUCU
By cturum agibpendan itbaren
Q;, o sontandiritans badar kaydeditmektedis AMST'RMAVEGEL.STIRME: Dog.Dr.Melek Col Ayvaz
Q ) 000ZEM TOPLUMSAL KATKI:Dog. Dr. Suleyman Erkam SULAK
Q ° Dog. Dr. Merve ISION
-




5.2. Kalite alt ¢calisma grup toplantilar:

Kalite Koordinatorliigiiniin Calisma Usul ve Esaslar baglikli 10. Maddesi 3. bendi geregi
alt calisma grup baskanlarinin katilimi ile her ay diizenli olarak toplant1 yapildi. Toplantida alinan
kararlar kalite komisyonunca degerlendirilerek uygulanmasi saglandi.19.01.2024

Kalite alt calisma grup toplantisi 19.01.2024

ML

5.3. Egitimler

2024 yilinda Yiiksekogretim kurumlari list yonetim ve kalite koordinatorliiklerinin ¢evrim
ici katildig1 YOKAK tarafindan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) hazirlama siireclerinin
tyilestirilmesine yonelik egitim gerceklestirildi. Kalite kiiltiirlinii yayginlastirmaya yonelik olarak
kalite kiiltiiriinii yayginlastirma alt ¢aligma grubu tarafindan i¢ paydaslarimiza yonelik hizmet i¢i
egitim verildi. Kalite ve akreditasyon ¢alismalar1 kapsaminda Universitemiz genelinde akademik



ve idari birim ziyaretleri gergeklestirilerek akreditasyon bilgilendirme egitimi yapildi,
Ondokuzmayis iiniversitesinden temin edilen kalite yazilimi (UNIKYS) i¢in online olarak ilgili
iiniversite tarafindan koordinatorliiglimiiz personellerine egitim diizenlendi, iiniversitemiz
genelinde online olarak &grenci merkezli 6grenmede oyun ve oyunlastirma konulu konferans
diizelendi. Merkezi Arastirma Laboratuvar:1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Kalite, Akreditasyon
Bilgilendirme Egitimi verildi.

Kalite Kiiltiiriinii Yayginlastirma Egitimi 26.01.2024
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Kalite ve Akreditasyon bilgilendirme egitimi birim ziyaretleri 25.06.2024

UNIKYS Yazilim egitimi  28.08.2024
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Merkezi Arastirma Laboratuvari Akreditasyon bilgilendirme egitimi 19.11.2024
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6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

2024 yilinda yukarida belirtilen faaliyetler dogrultusunda birimlerden akreditasyon
konusunda her sene diizenli olarak hazirlanan KiDR konusunda calismalar1 koordine edilmistir.
Kalite Akreditasyon caligmalar1 kapsaminda birim ziyaretleri gerceklestirilerek gerekli
bilgilendirme egitimleri yapilmistir. Kalite yazilimi1 UNIKYS temin edilerek sisteme entegre
edilmistir.

II. AMAC ve HEDEFLER

A. Birimin Amag¢ ve Hedefleri

Tablo 6: Birim Amag ve Hedefler-3

Hedef 3.2. Girisimcilik Performans Gostergesi 3.2.1 Yenilik¢ilik ve
ve Yenilikgilik Girisimcilik Temal1 Ders Sayisi
Faaliyetlerini Artirmak

Performans Gostergesi 3.2.2 Staj Imkanindan
Yararlanan Ogrenci Sayis1

Performans Gostergesi 3.2.3 KOSGEB Uygulamali
Girisimcilik Egitimi Sertifikas1 Alan Ogrenci Sayis1

Performans Gostergesi 3.2.4 Siirekli Egitim Merkezi
ve Dil Merkezi Tarafindan Mesleki Egitime Yonelik
Verilen Sertifikali Program Sayisi

Tablo 7: Birim Amag¢ ve Hedefler-4

Hedef 4.1. Paydaglarin Performans Gostergesi 4.1.1 Ogrenci Genel
Memnuniyet Diizeyini Memnuniyet Diizeyi % 61
Artirmak Performans Gostergesi 4.1.2. Ogretim Eleman1 Genel
Memnuniyet Diizeyi % 62.2
Performans Gostergesi 4.1.3. Idari Personel Genel
Memnuniyet Diizeyi % 66.2
Performans Gostergesi 4.1.4 Di1s Paydas Genel
Memnuniyet Diizeyi % 66.8

Tablo 8: Birim Amag ve Hedefler-5

Performans Gostergesi 5.1.1. Kalite Kiiltiirtinii

11



Hedef 5.1. Kalite Yayginlagtirma Amaciyla Diizenlenen Toplanti, Calistay
Kiiltiirtinii Olusturmak ve vb. Faaliyet Sayis1
Siirdiiriilebilir Yapida

Yerlestirmek Performans Géstergesi 5.1.2 Ogrencilerin Kalite ve

Kurum Kiiltiirtine Katilimini Saglamak Amaciyla
Diizenlenen

Egitim Sayis1

Performans Gostergesi 5.1.3 Kalite Odakl1 Lisans ve
Lisanstistii Ders Sayist

Performans Gostergesi 5.1.4 Kurumun i¢ Paydaslari ile
Kalite Siiregleri Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik
Geribildirim ve Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi
Performans Gostergesi 5.1.5 Kurumun Dis Paydaslari
ile Kalite Siirecgleri Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik
Geribildirim ve Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

B. Diger Hususlar

1. Temel Politika ve Oncelikler

1) Universitemizin idari ve akademik birimlerinin gergeklestirmekte oldugu faaliyetlerdeki kalite
uygulamalarinin artmasina katkida bulunmak hedefi dogrultusunda ortaya ¢ikan gereksinimleri
tespit etmek ve s6z konusu gereksinimleri kurumsal bir yaklasim ile ele alarak karsilanmasini
saglamak,

2) Universitemiz Kalite Giivence Sistemi icinde yer alan Kkalite etkinliklerinin
gerceklestirilmesinde Oncelik sirasinin belirlenmesi, yol haritasinin ¢ikarilmasi, s6z konusu
etkinliklerin yasantiya gegirilmesi i¢in ilgili birimlere rehberlik edilmesi ve tim birimlerin Kalite
Giivence Sistemi ¢alismalari i¢in koordinesi konularinda katkida bulunmak,

3) Ordu Universitesi'nin kurum kiiltiirii, kimligi, kurumsal imaj ve itibar yonetimi siireclerini
stratejik olarak ytiriitmek ve siirekli olarak kurumsal gelisimi desteklemek.

1i- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi ve DEGERLENDIRMER

1. MEZUN TAKIP SISTEMININ AKTIVE EDILMESI

* Mezunlarin en az %50’sinin takibi
* Mezunlar giinii vb. etkinlikleri

2. CIFT ANADAL, YANDAL ve DISIPLINLERARASI PROGRAMLARININ AKTIVE
EDILMESI

* Her Fakiilte ve Yiiksekokulda en az bir boliimiin Cift anadal- Yan dal programi agmasi
* Yonergenin gilincellenmesi
« Farkli Universitelerle- Fakiiltelerle- Ulkelerle Ortak programlar agilmasi

12



3. EGITICININ EGITIMI
» Akademik Kadronun Egitimi

* Yeni Ise Baslayanlarin Oryantasyonu
* Biitiin Personelin Diizenli Egitim Almasi

4. OGRENCI MERKEZLI EGITIM SISTEMIi

* Secmeli dersler

+ Ogrenci Odakli Egitim Sistemi

* Proje ve Programa Dayal1 Egitimi modeli
* Yetkinliklerin Sertifikalandirilasi

» 21. Yizyil Becerileri

+ Uygulamalar- Sanayi Is birlikleri

+ Onceki kazanimlarin taninmasi

5.PAYDAS KATILIMI VE GERI BILDIRiM SiSTEMI

* Danigma Kurullarinda Paydaslara yer verilmesi

«  Ogrenci, Personel ve Dis paydaslarin 6neri, goriis ve sorunlarini bildirebilecegi dijital bir
Platform

» Rektor Dig Paydas Bulusmast

 Rektdr Ogrenci Personel Bulusmasi

Dekan Ogrenci Bulugmasi

* Ders degerlendirme anketleri

» Damigmanlik sistemi- saatleri

6.BOLUM AKREDITASYONU
* En az 3 boliimiin akreditasyona basvurmasi

* Her Fakiilteden bir boliimiin akreditasyona hazirlanmasi
7.0DUL, TESVIK VE PERFORMANS SISTEMI

* 360 Derece performans Sistemi Kurulmasi
» Odiil ve Tesvik Sistemi Kurulmasi

8. PUKO DONGUSU

« Biitiin birimlerdeki Is ve Islemlerde PUKO dongiisii ¢alistiriimasi
« Kai-Zen siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin yerlesmesi

9. HIZMET STANDARTLARI

. Birim Bazinda hizmet standartlarinin belirlenmesi
*  Bina turu vb. yapilmasi
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10. DOKUMANTASYON VE IS AKIS SURECLERI SISTEMI

* Kurum bazindaki dokiimanlarin standardize edilmesi
* [s Siireglerinin ve sorumlularinin belirlenmesi
* Birim Bazinda is akis siire¢lerinin glincellenmesi

11. ARASTIRMA GELISIRME KOORDINATORLUGU

* BAP, TTO ofis ve diger arastirma merkezlerini koordine ve senkronize edecek bir yap1
* Proje ofisi kurulmasi (Proje yazma ve geviri vb.) destekler i¢in
* TEKNOPARK kurulmast

12. WEB SITEMIZIN (GENEL ve BIRIM ) GUNCELLENMESI

* Yabanc1 dilde Web sitesi )
* Biitiin bilgi v belgelere ulagilabilir bir Web Sitesi yonetimi (Ornegin Danismanlik saatleri)

13. KALITI KULTURUNU ARTIRMAK ICIN BiRiM ZIYARETLERI
*Kalite Koordinatorliigii tarafindan {iiniversitemizin biitiin akademik ve idari birimlerine
Ziyarette bulunup kalite ¢alismalari ile ilgili bilgilendirme yapilmasi ve birimlerin sorularina
yerinde yanit verilmesi.

14. TOPLUMSAL KATKI KOORDINATORLUGU KURULMASI

* Toplumsal katki yapan Siirekli Egitim Merkezi, Aile Hekimligi, Tip ve Dis hekimligi Fakiiltesi
ve diger biitiin birimlerin ortak bir yapida ve daha etkili toplumsal katkilarin1  vermesi i¢in bir
yap1 kurulmasi

15. KALITE GUVENCE SISTEMI ve VERI YONETIMI YAZILIMI
» Kalite Giivence Sistemi Yonetimi I¢in Yazilim alinmasi
» Universitedeki iiretilen biitiin verileri elde edecek ve izleyecek Veri Yénetim Yazilim alinmasi

16. KALITE KULUBU- KALITE ELCIiSi- KALDER UYELIGI VE KALITE DERSI
» Kalite Kiiltiiriinii yayginlastirmak igin Ogrenciler igin Kalite Kuliibii kurulmasi
* Her boliimden bir kisinin kalite elgisi olmasi
« Kalite dersinin biitiin birimlere yayginlastirilmast
* KALDER vb. kalite kuruluslarina iiyelik

17. PAYDAS MEMNUNIYETININ ARTIRILMASI

« Ogrenci, Akademisyen, Idari Personel ve Dis Paydaslarin memnuniyetini % 80’in iizerine
cikarmak icin faaliyetler.
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IV. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. Ustiinliikler

1. Geng, dinamik bir birim olusu

2. Ilgili ve ileri goriislii yoneticiler

3.Universitemizin Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite Giivence Sistemi dogrultusunda
her bes yilda bir gerceklestirilen Dis Degerlendirme ve izleme siireglerinden ge¢mis olmasi

4. Kalite faaliyetlerinin siireklilik ilkesi geregi devam etmesi

5. Kurumsal gelisim ve kalite odakl1 faaliyetlerin giderek artmasi

6. Kalite Yazilimu ile verilerin kayba ugramadan hizli ve etkin olarak girislerinin yapilmasi

B. Zayifliklar

1. idari ve uzman personel eksikligi
2. Universite genelinde akredite boliim olmamast.

IV. ONERIi VE TEDBIiRLER

2024 yilinda YOKAK Kurumsal akreditasyon programia bagvurularak {iniversitemizdeki kalite
sisteminin siirdiiriilebilir ve kurumsal hale getirilmesi, Akredite bolim sayisinin artirilmasi,
UNIKS yazilim sisteminin biitiin {iniversitede yayginlastirilmas1, Kalite yonergesinde yer alan
maddelere istinaden toplant1 ve uygulamalarin diizenli olarak yapilmasi.
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V. EKLER
EK 1: HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugunu beyan ederim.
Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamildigini, gbérev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve
diizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin
etkin olarak uygulandigini bildiririm.
Bu giivence, benden 6nceki harcama yetkilisinden almis oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ig
kontroller, i¢ denet¢i raporlar1 ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.?

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigin beyan ederim.® (Ordu-15.01.2024)

Prof. Dr. Taskin KILIC
Koordinator

1 Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet raporlarina eklenir.

2 Y1l iginde harcama yetkilisi degismisse “benden 6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler” ibaresi
de eklenir.

3 Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu ¢ekincelerle
birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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